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Allegato A1 

 
I progetti di telelavoro proposti dai dipendenti devono indicare: 
- le motivazioni della richiesta; 
- gli obiettivi realizzabili con l’attività di telelavoro, 
- la “telelavorabilità” delle attività interessate ovvero la definizione delle attività e competenze da svolgere 
nell’ambito del progetto proposto; 
- le tecnologie da utilizzare. 
 
Le motivazioni della richiesta sono di natura strettamente personale e di natura organizzativa. 
   
Gli obiettivi: possono essere anche di breve, medio periodo e possono consistere anche nello 
svolgimento da parte del telelavoratore della prestazione in minor tempo, con minori risorse. 
 
Attività telelavorabili risultano essere principalmente le seguenti attività: 

a. attività di gestione di archivi; 
b. attività di inserimento in banche dati; 
c. attività di catalogazione; 
d. attività che presuppongono/comportano mansioni di analisi, ricerca e studio. 

Il suddetto elenco di attività non è tassativo e per valutare il livello di “telelavorabilità” delle 
attività gestite all’interno di un’area o di un processo occorre verificare l’esistenza delle seguenti 
condizioni: 

• attività riguardante la creazione, elaborazione e trasmissione di informazioni; 
• attività che non prevede il contatto personale diretto con l’utenza presso un ufficio o uno sportello; 
• attività che non richiede incontri frequenti e riunioni “face to face” con i colleghi; 
• attività che non richiede incontri frequenti e riunioni “face to face” con i superiori; 
• attività che consente di comunicare con i colleghi con la medesima efficacia e livello di soddisfazione 

anche mediante strumenti telefonici e telematici; 
• attività che consente di comunicare con i superiori con la medesima efficacia e livello di 

soddisfazione anche mediante strumenti telefonici e telematici; 
• attività che consente di comunicare con gli utenti con la medesima efficacia e livello di soddisfazione 

anche mediante strumenti telefonici e telematici; 
• disponibilità dei lavoratori coinvolti nel telelavoro ad utilizzare le tecnologie informatiche, previa, se 

necessaria, apposita formazione. 
 


